
Schutz vor Rückstau 

Mit freundlicher Unterstützung durch: 

Wir bedanken uns bei den Stadtwerken Leinfelden-Echterdingen und dem DWA Landesverband Baden- 

Württemberg. 

Informationen zur Ihrer Naturgefahren-Versicherung (Elementarschaden-Versicherung) 

Rückstau von Wasser aus dem öffentlichen Kanalsystem kann 

schwere Schäden an Ihrem Gebäude oder Ihrem Hausrat verursa-

chen. 

Mit einer geeigneten Rückstausicherung und dem Einschluss einer 

Naturgefahren-Versicherung können Sie Ihr Eigentum schützen. 

Was ist ein Rückstau? 

Sämtliche Ablaufleitungen von Entwässerungsgegenständen/

Einrichtungen in Ihrem Gebäude, wie z.B. Waschmaschinen, Du-

schen, Handwaschbecken etc., bilden durch den Anschluss an den 

öffentlichen Abwasserkanal ein verbundenes Rohrsystem. Starke 

Witterungsniederschläge, Grundwasser, fließende Gewässer oder 

Überschwemmungen können dazu führen, dass die Kanalisation die 

Wassermassen nicht mehr abführen kann. Die Folge ist, dass das 

Wasser bestimmungswidrig aus den Ableitungsrohren Ihres Gebäu-

des oder den damit verbundenen Einrichtungen in Ihr Gebäude 

eindringen kann. Dies wird als Rückstau bezeichnet. Durch einen 

Rückstau kann das Wasser maximal bis auf das Niveau der Stra-

ßenoberkante (Rückstauebene) ansteigen. Dabei kann es allerdings 

alle tieferliegenden Bereiche Ihres Hauses überfluten und auch 

Ihren Hausrat beschädigen. 

Der Begriff „Rückstauebene“ ist in den obigen Informationen 

sehr anschaulich dargestellt. 

 

Treffen Sie in gefährdeten Bereichen des Gebäudes Vorsorge durch 

eine Rückstausicherung/einen Rückstauverschluss.  

Für weitere Informationen stehen evtl. der lokale Wasser-

versorger, der Abwasser-Entsorger und / oder auch Tiefbau

-Unternehmen zur Verfügung. 

Was müssen Sie tun, wenn eine Wohngebäude/Hausrat-Versicherung mit 

einer erweiterten Naturgefahren-Versicherung besteht? 

Zur Vermeidung von Überschwemmungs- bzw. Rückstauschäden sind Sie ver-

pflichtet: 

  • alle notwendigen und zumutbaren Vorkehrungen gegen Naturgefahren   

(Elementar)-Schäden zu treffen und 

  • bei überflutungsgefährdeten Räumen Rückstauklappen anzubringen und 

   funktionsbereit zu halten und 

  • Abflussleitungen auf dem Versicherungsgrundstück freizuhalten 

sofern Sie als Versicherungsnehmer hierfür die Gefahr tragen. 
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Mit Sicherheit überzeugend! 


